S5 DEBETS SCHALKE

BELEIDSVERKLARING

Debets Schalke is een onderneming die zich toelegt op de wereldwijde verkoop van complete

kassenbouw projecten en turn-key kassenbouw projecten. \WWe helpen klanten groeien met
maatwerk dat aansluit bij hun ambities, het klimaat en de lokale omstandigheden. Dat doen

we door te investeren in technologie, kennis en mensen.
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Wij leveren totaaloplossingen voor kassenbouw.
Duurzaam, wereldwijd en op maat.

Van de eerste schets tot de oplevering nemen we het hele
traject uit handen, zodat klanten zich kunnen richten op groei.
Letterlijk én figuurlijk.

Als familiebedrijf zijn we flexibel en staan we voor een
persoonlijke aanpak. We leveren maatwerk dat klopt,
afgestemd op teelt, klimaat en locatie.

We werken niet alleen aan kassenbouwprojecten, maar ook aan relaties. Met korte lijnen en
een aanpak die past bij de klant. Want door samen te werken kom je verder.

Ondertussen blijven we investeren in mensen en technologie, zodat we vooroplopen in de
kassenbouw en samen bouwen aan de toekomst van de glastuinbouw.

Wij geloven in een toekomst waarin telers - waar ook ter
wereld - duurzaam en efficiént kunnen telen. °

En daar willen wij als familiebedrijf aan bijdragen. Dat doen we
door kassenbouwprojecten op maat te realiseren. Altijd
afgestemd op het gewas, het klimaat en de ambities van de klant.

Onze kracht zit in onze betrokkenheid. We staan dicht bij de klant, schakelen snel, denken
mee en bouwen samen. Tegelijk blijven we investeren. In mensen, in innovatie en in sterke
samenwerkingen.

Zo maken we verschil. Voor klanten van nu én voor de glastuinbouw van morgen.

Kernwaarden

= Onze kernwaarden vormen de basis van alles wat we

doen. Ze zitten in ons DNA en bepalen hoe we
werken, samenwerken en vooruit blijven gaan. Dit is
cEEEEs—— waar we voor staan:

= Kwaliteit

Onze kassen zijn gebouwd met topmaterialen,
technologie en vakmanschap — altijd volgens de
V hoogste standaarden.

Betrouwbaarheid
Afspraak is afspraak. We zijn een betrouwbare
partner, van kleine projecten tot internationale complexen.
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Veiligheid
Veilig werken is een mindset. We hanteren zorgvuldige processen en heldere
richtlijnen voor een veilige werkomgeving.

Vakmanschap
Onze ervaring en kennis maken ons een sterke partner. We weten wat werkt en zetten
dat in voor het succes van onze klanten.

Klantgerichtheid
De klant staat centraal. We leveren maatwerk, denken mee en bouwen aan duurzame
relaties.

Samenwerking
Samen kom je verder. We werken met korte lijnen, teamspirit en een familiegevoel —
intern en extern.

Flexibiliteit
We schakelen snel en spelen in op veranderende klantbehoeften en
marktontwikkelingen.

Innovatie
We blijven investeren in technologie en procesverbetering om voorop te blijven lopen in
de sector.

Duurzaamheid
We kiezen bewust voor milieuvriendelijke materialen en energie-efficiénte productie en
logistiek.

Toekomstgerichtheid
We pionieren, leren en investeren in duurzame oplossingen om actief vorm te geven
aan de toekomst.

Continue verbetering

Wij, Debets Schalke, hebben kwaliteit hoog in het vaandel staan. Om onze processen
en de kwaliteit van onze producten continu te verbeteren, borgen én optimaliseren wij
onze bedrijffsvoering. Om dit op een gestructureerde en zo efficiént mogelijke wijze te
bewerkstelligen hebben we een managementsysteem opgezet dat voldoet aan de
eisen van ISO 9001.

Ons kwaliteitsbeleid bevat algemene doelstellingen t.a.v. kwaliteit. Zoals gezegd
staat het continu verbeteren van onze interne organisatie centraal. Dit doen we door:

Een voor de organisatie passend beleid te ontwikkelen;

Dit beleid kenbaar te maken binnen de organisatie;

Het bevorderen van kwaliteitsbewustzijn bij medewerkers;

Het motiveren van medewerkers, waarbij betrokkenheid bij verbeterprojecten
wordt gestimuleerd;

e Het faciliteren van trainingen en/of opleidingen van medewerkers
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¢ Regelmatig overleg te hebben met klanten over de eisen die aan de te leveren
producten en diensten gesteld dienen te worden,;
e Continu te streven naar verhoging van de klanttevredenheid;
e Te voldoen aan geldende wet- en regelgeving;
¢ Een kwaliteitsmanagementsysteem te onderhouden dat voldoet aan de
voorwaarden zoals gesteld in de norm ISO-9001:2015.

Een combinatie van risico-inventarisaties, interne projectevaluaties,
klanttevredenheids-analyses en interne audits draagt bij aan het identificeren van
mogelijke verbeteringen binnen de processen van Debets Schalke. Door het
analyseren van informatie en het implementeren van verbeteringen op basis van
deze informatie ontstaat een lerende organisatie waar continue verbetering op basis
van de PDCA-cyclus centraal staat.

Om bovenstaande zaken goed toe te passen en om ons kwaliteitsmanagement-
systeem continue te ontwikkelen hebben wij voor het komende jaar de volgende
doelstellingen vastgesteld:

e Doel 1: Kwaliteit en continuiteit borgen
Debets Schalke streeft naar structurele kwaliteitsverbetering en continue
naleving van de ISO 9001-norm, met als doel onze processen meetbaar te
optimaliseren en onze certificering te behouden.

e Doel 2: Internationale groei en zichtbaarheid versterken
We richten ons op duurzame groei door procesoptimalisatie en onze positie in
grotere internationale projecten te versterken

e Doel 3: Innovatie en vakbekwaamheid stimuleren
We investeren in (interne) kennisontwikkeling, digitalisering en het
onderzoeken van nieuwe technologieén om de efficiéntie, wendbaarheid en
deskundigheid binnen de organisatie te vergroten.

Jaarlijks zullen wij in de directiebeoordeling terugblikken op de resultaten van deze
doelstellingen, en ook voor het komende jaar de beleidsverklaring opnieuw vaststellen.

Scope

De scope van ons managementsysteem is bepaald als:
Debets Schalke is actief in de engineering, levering en bouw van kassenbouwprojecten
variérend van totaal (turn-key)projecten tot deelprojecten. Waarbij productie en arbeid
worden uitbesteed aan gespecialiseerde partners.

Datum: 23-10-2025 Goedgekeurd = Dave Debets Plaats: Monster
door Dylan Schalke
Jorel Schalke
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